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Associazione contro La corruzione
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TRASPARENTE RESPONSABILE APERTA




: : " s e PRIORITA’
1. Risanare il rapporto tra politica e sanita

2. Rendere trasparenti le forme di utilizzo delle risorse pubbliche

3. Aumentare l'efficienza ed intensificare i controlli sull'attivita dei medici e dello staff

4. Riesaminare e modificare le procedure di controllo sulle spese
5. Promuovere l'etica tra i medici e lo staff contro ogni forma di corruzione
6. Aumentare controlli sull'esecuzione dell'appalti in sanita

7. Pubblicare indicatori di attivita e di risultati dell'attivita dei medici e dei dirigenti

8. Accreditare i privati sulla base delle effettive capacita e sinergie con il pubblico

9. Aumentare il confronto competitivo tra le case farmaceutiche

10. Promuovere e tutelare i whistleblowers




11. Rendere pubblici tutti i pagamenti effettuati nella sanita ai diversi livelli

12. Definire in maniera piu funzionale i rapporti tra sistema pubblico e sanita privata

13. Aumentare la disponibilita di dati aperti sulla spesa sanitaria

14. Revisionare le regole di finanziamento della spesa sanitaria

15. Prevenire il rischio di infiltrazioni del crimine organizzato

Corruzione scoperta grazie a
controlli esterni

Corruzione scoperta grazie a
segnalazioni

40%

Ritieni il seguente
Settore molto corrotto?
[GCB 2013]
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SANITA’

TRASPARENTE

Negli ultimai anni la spesa per
I'acquisto di beni e servizi nella
sanita si € assestata sui 32-34
miliardi di euro annui, pari a circa
il 30% della spesa complessiva
sostenuta dallo Stato per il SSN
(Amatucci e Mele 2011).

A livello percentuale, si colloca al
secondo posto dopo la spesa per
il personale dipendente.

| maggiori appetiti illeciti si
concentrano in questo settore,
che oltre a presentare i "normali"
rischi di corruzione legati agli
appalti pubblici, detiene alcune
particolarita legate soprattutto
alle caratteristiche specifiche
richieste dai prodotti o dai servizi.
Le principali problematiche
sorgono nella fase di scelta del
contraente che nella fase di
esecuzione del contratto.

PATTI DI INTEGRITA'PER GLI APPALT!

Patto di Integrita tra Amministrazione Pubblica ed Imprese



TRACCIABILITA' DELLE SPESE

SANITA’

TRASPARENTE

SIOPE
non e pubblico

Negli ultimai anni la spesa per
I'acquisto di beni e servizi nella
sanita si & assestata sui 32-34
miliardi di euro annui, pari a circa
i 30% della spesa complessiva
sostenuta dallo Stato per il SSN
(Amatucci e Mele 2011).

A livello percentuale, si colloca al
secondo posto dopo la spesa per
il personale dipendente.

I maggiori appetiti illeciti si
concentrano in questo settore,
che oltre a presentare i "normali"
rischi di corruzione legati agli
appalti pubblici, detiene alcune
particolarita legate soprattutto
alle caratteristiche specifiche
richieste dai prodotti o dai servizi.
Le principali problematiche
sorgono nella fase di scelta del
contraente che nella fase di
esecuzione del contratto.




FORMAZIONE E COMUNICAZIONE INTERNA ED ESTERNA

Il Piano Nazionale Anticorruzione costante attivita di

approvato da ANAC 11/09/2013 comunicazione sia interna che esterna
prevede tra le attivita obbligatorie
per gli enti pubblici anche
I'organizzazione di momenti
formativi.

La formazione deve essere sia
generale, cioe rivolta ai dirigenti e
al personale e riguardante |
concetti di legalita e etica, sia
specifica, rivolta cioe ai
responsabili anticorruzione e agli
organi di controllo e riguardante
misure e strumenti specifici per
prevenire il fenomeno.

La formazione tradizionale da
sola non e sufficiente, per
risultare efficace ed avere un
impatto diffuso deve essere
accompagnata da misure
complementari di comunicazione
(interna ed esterna all'ente) e
dallintroduzione di premialita e
valorizzazione dei buoni esempi.




VALORIZZAZIONE E PREMIALITA

esempio positivo

Il Piano Nazionale Anticorruzione
approvato da ANAC I'11/09/2013
prevede tra le attivita obbligatorie
per gli enti pubblici anche
I'organizzazione di momenti
formativi.

La formazione deve essere sia
generale, cioe rivolta ai dirigenti e
al personale e riguardante |
concetti di legalita e etica, sia
specifica, rivolta cioe ai
responsabili anticorruzione e agli
organi di controllo e riguardante
misure e strumenti specifici per
prevenire il fenomeno.

La formazione tradizionale da
sola non e sufficiente, per
risultare efficace ed avere un
impatto diffuso deve essere
accompagnata da misure
complementari di comunicazione
(interna ed esterna all'ente) e
dallintroduzione di premialita e
valorizzazione dei buoni esempi.
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Il whistleblower e chi testimonia
un illecito o un‘irregolarita sul
luogo di lavoro, durante lo
svolgimento delle proprie
mansioni, e decide di segnalarlo a
una persona o un'autorita che
possa agire efficacemente al
riguardo.

Pur rischiando personalmente
atti di ritorsione a causa della
segnalazione, egli svolge un ruolo
di interesse pubblico, dando
conoscenza di problemi o pericoli
all'ente di appartenenza o alla
comunita.

La legge 190/2012 introduce
alcune prime tutele per i
whistleblower nel settore
pubblico, ma non sono ancora
sufficienti. Inoltre e fondamentale
prevedere procedure e
piattaforme che rendano davvero
possibile effettuare tali
segnalazioni.

TUTELA E PROMOZIONE DEL WHISTLEBLOWING

dipendenti pubblici che segnalano comportamenti illeciti



PROCEDURE E PIATTAFORME PER LA SEGNALAZIONE

SANITA'

RESPONSABILE

Il whistleblower é chi testimonia
un illecito o un‘irregolarita sul
luogo di lavoro, durante lo
svolgimento delle proprie
mansioni, e decide di segnalarlo a
una persona o un‘autorita che
possa agire efficacemente al
riguardo.

Pur rischiando personalmente
atti di ritorsione a causa della
segnalazione, egli svolge un ruolo
di interesse pubblico, dando
conoscenza di problemi o pericoli
allente di appartenenza o alla
comunita.

La legge 190/2012 introduce
alcune prime tutele peri
whistleblower nel settore
pubblico, ma non sono ancora
sufficienti. Inoltre e fondamentale
prevedere procedure e
piattaforme che rendano dawvero
possibile effettuare tali
segnalazioni.




La legge 190/2012 pone l'obbligo
per ogni pubblica
amministrazione di nominare un
Responsabile Anticorruzione., tra
i cui compitivi e I'elaborazione
del Piano Anticorruzione.

| responsabili anticorruzione si
sentano spesso non
sufficientemente preparati e in
un certo senso «abbandonati» o
«lasciati soli» di fronte alle loro
responsabilita.

La formazione, per quanto
necessaria, Non puo essere
sufficiente da sola a colmare
queste lacune, soprattutto
laddove si riscontrino
problematiche tecniche e molto
specifiche al settore.

Il responsabile anticorruzione, soprattutto in questo primo periodo di applicazione
della L. 190/2012, e spesso carente delle competenze specifiche richieste. La
formazione e sicuramente utile a colmare alcune lacune, ma non puo essere
sufficiente da sola.

Inoltre, se non adeguatamente supportato allinterno del proprio del proprio ente, il
responsabile rischia di sentirsi isolato e lasciato solo di fronte alle pesanti
responsabilita (anche amministrative e penali) che il suo incarico comporta.

Per questo e auspicabile la creazione di un network nazionale o meglio di una vera e
propria ,in grado di connettere i responsabili sparsi sul territorio fra loro e
di agevolare la condivisione di strumenti, buone pratiche ed esperienze sul campo.

La Community dei Responsabili Anticorruzione, fruibile prevalentemente come
piattaforma online, dovrebbe anche prevedere degli incontri dal vivo, cosi da rafforzare
legami e scambi di conoscenze.

ANAC e/o il Dipartimento per la Funzione Pubblica dovrebbero attuare una sorta di
coordinamento «informale» iniziale, gestendo la piattaforma e organizzando - assieme
alla Scuola Superiore di Pubblica Amministrazione - dei momenti di incontro
(workshop, tavole rotonde, bar camp) su argomenti specifici.

Dovrebbe essere previsto almeno un evento plenario annuale per i responsabili del
settore sanitario, una giornata dedicata esclusivamente allo scambio di conoscenze ed
esperienze in cui valorizzare le migliori pratiche e i migliori strumenti individuati nel
settore, cosl da promuoverne la diffusione e I'applicazione anche in altri contesti.

Fondamentale inoltre il ruolo di «problem solving» che la Community pud andare a
ricoprire: attraverso la sedimentazione delle diverse esperienze e l'attivazione di una
sezione specifica per le domande da e tra gli utenti, il responsabile in difficolta puo
trovare risposta o soluzione a un proprio dubbio o problema.

L'arma piu efficace contro la corruzione e la condivisone della conoscenza e delle

informazioni.



STANDARDIZZAZIONE DEI DATI APERTI

SANITA’

APERTA

Il D.lgs. 33/2013 introduce
nellordinamento italiano, il
cosiddetto «accesso Civico,
inoltre da una nuova definizione
di trasparenza «intesa come
accessibilita totale delle
informazioni concernenti

l'organizzazione e l'attivita
delle pubbliche amministrazioni».

La trasparenza e utile prima di
tutto ai responsabili
anticorruzione: un eccessiva
opacita dell'ente impedendo loro
di valorizzare agli occhi dei
cittadini il lavoro svolto.

Emerge dunque da una parte
l'esigenza di pubblicare
informazioni, specie quelle
riguardanti I'utilizzo delle risorse
economiche, aperte e semplici da
trovare e consultare; dall'altra
una piu spiccata attitudine dei
cittadini al controllo civico.




